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Pectopan, sk 6ynp-saKuii pisHOBuUp, 6i3Hecy, BUMarae Bifi CBOiX BJIACHMKIB yBarm
IO HalIMEHIIMX JeTajeil Ta IIOCTiiHe BIOCKOHa/leHHA (DYHKI[iOHaNbHOI AiANbHOCTI
3akm1agy. OCHOBHUMMU TeHAEHIiAMM Ha PUHKY MiAIIPUEMCTB PeCTOPaHHOTO TOCIOAAPCTBA,
[0 OTPYMAanM PO3BUTOK B OCTaHHI POKM € BIIPOBAaJpKEHHA y pecTOpaHHMil Oi3Hec
inpopmariitanx TexHonoriit. Ix mepeBarm Ak iHPOPMAIiiHOrO KaHamy MOATAIOTH B
OIIepaTUBHOCTI, BITHOCHII JelieBu3Hi i MOGIMBHOCTI.

MeTow po6OTH € JOCTIIKeHHA BIUIMBY MEPEXEBMX TEXHOJOTII Ha PeKTaMHy
TiANbHICTD MiJIPUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCIOAAPCTBA Ta IOUIYK HOBUX PpillleHb A
IIPOCYBAaHHsA PEKIaMI.

CbOrofiHi poO3BUTOK MepPeKeBMUX TEXHOJIOIiN [O03BOJA€ PO3LIMPUTH pPeKIaMHi
Ipoliecy peanizanil MapKeTMHTOBMX CTpaTeriil i epeHecTy X 3 BHY TpiluHiX iHdopMarLiiiHyx
CHCTeM MIANIPUEMCTB Y I106abHi Mepexi. Lle 703Bo/IsIE ONTUMI3yBaTy IO3UIIIOHYBAHHA
3aKJIafliB pecTOpaHHOIO rocnofapcTsa B Internet.

MepesxeBuit IpOCTip Bce YacTillle BUCTYTIAE B AKOCTi MalijlaH4MKiB [T peKIaMHOI
HiATBHOCTI MiIPUEMCTB PeCcTOpPaHHOTO rocnopapcrsa. lle o6yMoBIeHO B Iepury
4Yepry WMPOKMM IHCTPYMEHTApi€EM, 3a JOIOMOIOK AKUX € MOX/IMUBICTb IPESCTaBUTH
HiATNPUEMCTBO B MepeXXi 3 HailOiNbIl BUTIIHUX CTOPIH, IO-Apyre - BifHOCHa HEBMCOKa
BapTicTh 0OCITYTrOBYBaHHA, 1[0 € 0COOMMBO NIPUBAOIMBUM B yMOBaX onTHMisanii 6romxeTy
Ha PEKJIaMHY KOMIIAHII0.

Y wmicti JloHenbk B fAKOCTI 3araibHOl peknaMHOI IIaTOpMM IiIPUEMCTB
pecTopaHHOrO 6i3Hecy BHUCTYyHae iHTepHeT-cailT «http://restoran.dn.ua», Ha sAKOMY
KOHCOJIiJoBaHi JaHi N0 Bcix mignpueMcTBax MicTa. JJaHuit mopTas BKIo4Yae kaacudikario
3aK/IajliB peCTOPAaHHOTO rOCIIOJAPCTBa 3a PI3SHOMAHITHMMY O3HAKaMM: TUII HiIIPMEMCTBA,
KYXHd, Mocayru Ta inmi. KpiM Toro, kKo>xHmit peficTaB/lIe€HNII Ha CaiiTi 3aK/maj BONOTI€E
BJIACHOIO aHKeTOI0, B sAKill BifoOpakeHa iHpopMallis Ipo MeHI0 3aK/Iafy, iforo MOCIYTH,
vacy po6oTu, poTorpadii cTpas Ta iHTEp €py, @ TAKOXK MOCU/IAHHS Ha CAlIT PeCTOpaHy 4u
Kade, AKIO TaKuil €. 3apeecTpoBaHi KopyucTyBaui Ha caitti «http://restoran.dn.ua» MaoTb
IPaBO 3a/IMLIATY BiITYKY Ta BUCTAB/IATY OLIIHKM IIPO JiA/NbHICTD HMifnIpreMcTB. Takox Ha
IIbOMY iHTepHeT-IIOpTali po3MilleHi 6aHepu MiANPUEMCTB PECTOPAHHOIO TOCHOLAPCTBA
MicTa [loHenbK, AKi MOBiJOM/IAIOTH BifBiflyBauiB NMpo pisHOMaHITHI aKlii, HOBMHM Ta
CreliaJbHi MpOIO3MILii.

IcroTHMIT HefOMIK B HMpPOCYBaHHI peK/IaMM pecTOpaHiB IONATa€ B TOMY, IO
BifICyTHI MeXaHi3MM NOBiZOMJIEHHA IOTEHUITHOMY KIi€HTy mpo cBoi mocmyru. Tomy
HeoOXiHO 3HaTM CI10coOM HampaBUTM JOTO Ha BifmoBigHe web-mpencTaBHMUIITBO.
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Hayxa. Teopusa n nmpakTuka

OpHyMi i3 crI0CO6iB IPOCYBaHHS PECTOPAHIB 3a JOIIOMOIOI MepeXEeBUX TEXHOJIOTIN €
BipyCHMII MapKeTHHT i peKjamMa B COLIia/IbHMX MepeXkax.

Kamnanii mo mpocyBanHio iHQopMalil pecTopaHiB, 10 BUKOPUCTOBYIOTDH
BIpyCHMII MapKeTVHI, MaloTh OfHY 3arajbHy OCOONMBICTb: BOHM IIOBVHHI HeCTH 3afjaHy
IAyMKa, sIKa 3a JOIOMOrOI0 IIOAUBY, I'yMopy abo Mictudikaliil gomomarae nepegaBaTu
indopmalio 110 IAHIIXKKY 11i/IbOBOI ayAUTOPIl, peKIaMYIOUM TUM CaMUM 3aK/Iaf. 3aBAsaKu
TOMY, 1IJO peCTOPaH CTa€ TeMOIO Ji/I1 0OTOBOPEHH, CTBOPIOETHCS e(eKT 0OMIHY JyMKaMu.

ITpuknagoM faHoi TeXHONOTI MOXKe Oy TV CTBOPEHHS Bifieo-KIIiIIiB, sAKi He HeCYTb
IIPSIMOTO PEK/IAMHOTO HABaHTaXKEHH I, IIPOTe B HUX IIPYUCYTHI (ipMOBi 3HaKM IiAIpMEMCTBa.
[MToTpibHO po3MicTUTH [aHi BiIEOPONMKM Ha CepBepax 3 BUCOKOIO MPOXIFHICTIO, i AKIIO
BOHM OYAYTb LiiKaBi, IX y>Ke CKOPO MOWMPATD Ha 6e3nivi 6/orax i popymax.

BukopuctanHsa y peKnaMHill JiiIbHOCTI COIiaIbHMX MepeX BigKpuBae
MIMPOKi MOXIMBOCTI A 3anydyeHHA KaieHTypu. OCKilbKu JaHUI BUJ PO3BakalbHUX
i KoMyHIKaIilfHMX pecypciB, B CbOTORHILIHIN CUTyalil KOPUCTYETbCA OCOOIMBOIO
IONY/IAPHICTIO Y iHTEpHET-KOPUCTYBaYiB, TO JMOBiIpHO, 110 i Biffa4a Bij CBOEPifHOI
peknamu 6y7ie BiTqy THOIO.

ConianbHy MepeXy MOXKHa BMKOPUCTOBYBaTM 3a NpAMMM ii MpU3HAUYEHHAM -
IS 3B'A3KY 3 MOTEHL{HMMM KlieHTamMu. MoOXXHa IpuiiMaTy 3aMOBJIEHHA i omaTy 3a
OpOHIOBaHHS MiCLIb B peCTOpaHi, KOPUCTYIOUYNCh MOXXIMBOCTAMU COLia/IbHOI Mepexi.
JlomaTkoBe MPUCYTHICTD OpPeH/Y B MepesXi 3MIITHUTD PeryTallilo 3aKyIafy.

TakyM 4MHOM, 3aCTOCYBaHHS MepeXeBMX TE€XHOJIOTH y 3aK/IazaX peCTOpaHHOTOo
TOCIIOAPCTBA HO3BOJISIE ONTUMI3yBaTV PEKIaMHY Ais/IbHICTD Ta 301IbIINTY KTI€HTCHKUI
IOTIiK, I TMM caMuM MiBUINATA KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHICThb IifIIPMEMCTB B yMOBax
PVHKOBOI €KOHOMIKI.
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